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Marco Goosen werkt al zo'n 26 jaar bij de brandweer. (Foto: Han Giskes) 

PURMEREND - Het is eigenlijk vreemd dat niemand eerder op dit idee is gekomen om 

hier een boek over te schrijven. In deze tijd van Bedrijfshulpverlening (BHV) zou je 

verwachten dat er een handboek bestaat waarin alle incidenten worden beschreven, 

inclusief preventie en hoe te handelen. Marco Goosen uit Purmerend heeft dit handboek 

in één jaar tijd geschreven.'Ik krijg positieve reacties uit bedrijven op het boek. 

Ondernemers zaten hier echt op te wachten, laten ze me weten', aldus Marco Goosen.  

De Purmerender is al 26 jaar werkzaam bij de brandweer, momenteel als 

brandmeester/centralist van de regio Zaanstreek/Waterland. Tevens is hij zo'n elf jaar 

werkzaam op het gebied van BHV. Tijdens een van zijn lessen gaf een cursist hem de tip om 

een handboek over incidentbeheersing te gaan schrijven. 'Ik dacht waarom ook niet? Ik had 

nog nooit eerder een boek geschreven. Vanuit mijn eigen ervaring kan ik al veel vertellen. Ik 

heb daarnaast zoveel plezier in mijn werk bij de brandweer en de BHV, dat ik het ook leuk 

vind om erover te praten. Vanuit die passie is dit boek ontstaan en geschreven.' 

In het handboek worden allerlei incidenten beschreven, van brand tot chantage, van een 

overval tot zelfmoord binnen een bedrijf. Niet alleen worden deze incidenten uitvoerig 

beschreven, ook worden talrijke tips gegeven hoe je ze kunt voorkomen. Praktijkvoorbeelden 

en foto's zijn ook bij de incidenten opgenomen. 'Naast preventie wordt ook veel aandacht 

besteed hoe je met een incident moet omgaan plus de afhandeling. Ik heb er bewust voor 

gekozen om alles zo helder mogelijk op te schrijven. Het moet goed leesbaar zijn, want het is 

al erg genoeg als je met een incident wordt geconfronteerd.' 

Checklist 

Achterin het handboek zijn veertien checklisten opgenomen. 'Zo kun je bij een bepaald 

incident als ondernemer de checklist afwerken. Je weet nooit hoe je reageert in een bepaalde 



situatie. De kans dat je dingen vergeet of simpelweg niet aan denkt, is aanwezig. Logisch ook. 

Daarom is zo'n checklist heel handig. Hier zijn de bedrijven erg blij mee, krijg ik al te horen.' 

Veel bedrijven denken dat ze met het aanstellen van BHV'ers alles op orde hebben, maar in de 

praktijk is dat meestal niet het geval. Het boek van Marco staat doorspekt met 

praktijkvoorbeelden van hoe het niet moet. 'Alleen BHV is niet genoeg. Je hoort een 

ontruimingsplan of een bedrijfsnoodplan te hebben en actief te oefenen. Ik hoop dan ook dat 

bedrijven dit boek als leerboek gaan gebruiken en als aanvulling op hun ontruimingsplan zien. 

Ik ga het in ieder geval gebruiken op alle BHV trainingen die ik geef.'  

Duizend stuks heeft de Purmerender in eigen beheer in de eerste druk besteld. 'Het was een 

gevecht om het boek af te krijgen, maar wel een leuk gevecht. Ik hoop gewoon dat bedrijven 

door dit boek beter voorbereid zijn op incidenten.'  

Ondernemers en lezers van deze krant kunnen het boek met korting bestellen via 

http://www.incidentbeheersing.nl. 

 


